Autoconsumo. Sistemas de energia alternativos para industriay vivienda

JUSTIFICACION

En la actualidad, la curva de aprendizaje de la tecnologia solar Fotovoltaica impulsada por la
demanda de los dltimos afios, ha permitido una reduccion de costes en general de todos los
equipos que integran una instalacion fotovoltaica, o que ya nos permite a dia de hoy
incorporar los avances de estos Ultimos afios.

OBJETIVOS

El objetivo principal de este curso reside en capacitar a los alumnos para poder identificar las
alternativas energéticas al suministro de red eléctrica convencional, seleccionar los equipos
mas apropiados y disefiarlas de acuerdo a la normativa vigente, garantizando su viabilidad
econdmica para distintos tipos de consumidores (Sector Industrial, Agropecuario, Residencial,
etc..).

o Modalidad:

150 horas / Nivel de profundidad: ¢-leanuing
10 semanas Avanzado*

CONTENIDOS

Introduccion a las Energias alternativas al
suministro de Red de Distribucion

Marco regulador para las soluciones
energéticas alternativas

Equipos  principales 'y  componentes
instalacion Solar Fotovoltaica

Disefio de Instalaciones Fotovoltaicas para
Autoconsumo

La reduccion de la factura eléctrica con el
suministro de energias alternativas

Viabilidad econémica del proyecto: Venta
del producto al cliente

Control y acceso remoto a instalaciones de
generacion

Ampliar informacién:
web: www.ingenierosformacion.com
e-mail: secretaria@ingenierosformacion.com
TIf: 985 73 28 91

* Partiendo de la base de que los cursos estan dirigidos a un perfil minimo de Ingeniero

Modalidad

Modalidad e-learning.

El curso se impartird integralmente via Internet en la Plataforma de Formacion (https://www.ingenierosformacion.com).

Carga lectiva

150 horas

Duracion

10 semanas

Fechas

Apertura matricula Cierre matricula Comienzo curso

11 de Mayo de 2023 7 de Junio de 2023 5 de Junio de 2023

Precio

Fin de curso

13 de Agosto de 2023

Resefa del calculo de precios

Precio base: 600€.
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A este precio base se le podran aplicar los siguientes descuentos y/o el incremento por Formacion Bonificada (ver méas abajo en el apartado "Formacién Bonificada"):

— Descuentos exclusivos para Colegiados de COGITI

Descuento Descripcién

Este descuento del 50% se aplica a todos los Colegiados y precolegiados en cualquiera de los colegios,
Colegiados y Precolegiados: descuento de 300€ Graduados en Ingenieria rama industrial e Ingenieros Técnicos Industriales que conforman el COGITI y
miembros de AERRAAITI, siempre que contraten el curso a titulo individual.

Todos aquellos Colegiados de Colegios de graduados en ingenieria rama industrial e ingenieros técnicos
industriales que estén adheridos a la plataforma o miembros de AERRAAITI, podrén acogerse al
mismo si cumplen las condiciones del programa de becas, teniendo un 25% de descuento adicional
Programa de Becas para Colegiados: descuento acumulado con el descuento para Colegiados, totalizando un 75% de descuento.

de 450€

Los cursos de Inglés y Aleman, "Mediacion para Ingenieros" y "El Sistema Judicial en Espafia” no entran
dentro del Programa de Becas.

Asimismo, las becas son incompatibles con las promociones especiales.

Aquellos colegiados que dispongan de la acreditacion DPC en vigor de cualquier nivel, se les

Acreditacién DPC: descuento de 15€ aplicara un 5% adicional de descuento sobre el coste de la matricula del curso.

NOTA: Este descuento no es acumulable con el descuento del Programa de Becas.

— Descuentos para empresas

Aquellas empresas que deseen beneficiarse de descuentos para los cursos de sus trabajadores podran firmar sin coste alguno el convenio de colaboracion con
COGITI. Dicho convenio proporciona un descuento de 150€ (25% sobre el precio base) para alumnos de la empresa que no sean Colegiados, y de 300€ (50%
sobre el precio base) paralos alumnos que sean Colegiados.

Estos descuentos son exclusivos para empleados de empresas y no son compatibles con los descuentos descritos en los apartados anteriores.

Las empresas de la Asociacién Tecniberia disfrutan de forma implicita de este convenio. Para consultas sobre este tema dirfjase a Tecniberia (tif. 914 313 760)

— Descuento para alumnos de entidades con acuerdo con COGITI

Las entidades que tienen acuerdos con COGITI son:

Colegio de Ingenieros Técnicos Agricolas (tlf. 913 232 828 - 913 159 191)

Colegio de Ingenieros Técnicos de Obras Publicas e Ingenieros Civiles (CITOPIC - tIf. 914 516 920)
Colegio de Ingenieros Técnicos en Topografia y Geomatica (COIGT) (Contacto)

Colegio Oficial de Ingenieros Quimicos de Galicia (COEQGA) (Contacto)

¢ Asociacion Canaria de Ingenieros de Telecomunicacion (ACIT - tIf. 902 107 137)

Colegio Oficial de Quimicos de Asturias y Ledn (tif. 985 234 742)

Colegio Oficial de Minas y Energia del Principado de Asturias (tlf. 985 217 747)

Los alumnos pertenecientes a estas entidades se beneficiaran de un descuento sobre el precio general. Para mas informacién sobre el mismo, consultar con
dichas entidades.

— Formacion Bonificada

Si se quisiera realizar el curso usando los créditos que todas las empresas disponen para formacién y que gestiona la Fundacién Estatal para la Formacion en el
Empleo (antigua Tripartita) a los precios resultantes de los apartados anteriores se les aplicard un incremento de 150€ independientemente de la entidad a la
que se le encomiende la gestidn para la bonificacién de cara a la Aplicacion Informética de la FUNDAE, por las exigencias técnicas y administrativas que
exige la formacién bonificada (Formacién programada por las empresas) y la responsabilidad que tienen las empresas organizadoras e impartidoras, emanada de
la ley 30/2015, por la que se regula el Sistema de Formacién Profesional para el empleo en el &mbito laboral.

Minimo de alumnos

Para que la accién formativa pueda llevarse a cabo se necesitara un nimero minimo de 10 alumnos.

La matricula se cerrara cuando se hayan alcanzado un nimero de 150 alumnos.

Nivel de profundidad

Nivel de profundidad 3

(Partiendo de la base de que todos los cursos estan dirigidos a un perfil minimo de Ingeniero, se valorara el curso que presenta con niveles de 1 a 3 de forma que el 1
significara que el curso es de caracter basico, 2 el curso es de caracter medio y 3 el curso es de caracter avanzado.)
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Perfil de Destinatarios

No es necesario tener ninguna formacién especifica para acceder al curso, pero las acciones formativas que componen nuestra plataforma estan orientadas a la
formacioén continua de los Ingenieros Técnicos Industriales o Graduados en Ingenieria Rama Industrial o en general cualquier ingeniero por lo que es recomendable
poseer cualquiera de estas titulaciones para completar con éxito el curso.

¢ Ingenieros y Graduados en Ingenieria de cualquier rama: Electrénica, electricidad, Mecénica, etc, asi como alumnos de estas titulaciones Universitarias.
e Técnicos en general de produccion, mantenimiento que necesiten especializarse en la instalacion o dimensionado de este tipo de instalaciones.

¢ Instaladores eléctricos con experiencia o sin ella en las Energias Renovables.

¢ Alumnos de ciclos formativos y Formacién profesional, que deseen completar su formacién académica.

e Consultores, gestores energéticos, administradores de fincas u otros profesionales que deseen completar su formacion en esta area.

Justificacion

En la actualidad, la curva de aprendizaje de la tecnologia solar Fotovoltaica impulsada por la demanda de los Ultimos afios, ha permitido una reduccién de costes en
general de todos los equipos que integran una instalacion fotovoltaica, lo que ya nos permite a dia de hoy incorporar los avances de estos Ultimos afios, ya no
solamente en instalaciones para venta de energia a la red, sino a su vez por un lado como medida de reduccién de costes del suministro eléctrico para viviendas, e
instalaciones industriales asi como una alternativa técnica y econémicamente viable a las redes convencionales de suministro.

Todo ello nos lleva a la conclusién de que el futuro se encuentra en un modelo de generacién individual o distribuida como alternativa al modelo de generacién
tradicional localizada, solo a expensas Unicamente de que las decisiones politicas determinen cuéndo ocurrird. En consecuencia, se espera que cada vez mas el
mercado demande a profesionales con conocimientos en este area.

Visto lo anterior, el objetivo principal de este curso reside en capacitar a los alumnos para poder identificar las alternativas energéticas al suministro de red eléctrica

convencional, seleccionar los equipos mas apropiados y disefiarlas de acuerdo a la normativa vigente, garantizando su viabilidad econémica para distintos tipos de
consumidores (Sector Industrial, Agropecuario, Residencial, etc ..).

Objetivos

La esencia del curso es trabajar los puntos importantes sobre la "Energias Alternativas al suministro eléctrico por red de distribucién convencional (Autoconsumo)".

Los objetivos del presente curso son los siguientes:

Proporcionar al alumno un conocimiento general sobre las fuentes de energia renovable, otorgandole una perspectiva global de la actividad de generacion
eléctrica, para optimizar el aprovechamiento energético en Industrias y Viviendas.

Introducir el funcionamiento del sistema eléctrico, asi como las distintas modalidades de contratos de suministro de energia, analizando los consumos para
cualquier tipo de industria, comercio o residencia al objeto de poder determinar sus costes de energia para su posterior comparativa con otras fuentes de energia
alternativas de generacion para Autoconsumo.

Proporcionar las herramientas y habilidades para dimensionar una instalacién de energia solar Fotovoltaica como alternativa a la red de distribucién eléctrica
(AISLADA) o bien interconectada con esta (AUTOCONSUMO).

Conocer la terminologia y funcionamiento de cada uno de los distintos componentes que integran una instalacion fotovoltaica para su posterior dimensionamiento e
integracion.

e Dar a conocer la normativa y legislacion aplicable a estas instalaciones fotovoltalcas aisladas y de autoconsumo.

Proporcionar los conocimientos y habilidades para poder determinar la viabilidad econémica y principales ratios financieros para su comparativa con los sistemas
convencionales.

Capacitar al alumno para el acceso remoto a instalaciones en servicio, realizando PRACTICAS REALES DE MONITORIZACION de los principales parametros de
funcionamiento de la instalacion, al objeto de poder garantizar el mantenimiento éptimo de la planta para lograr el mayor rendimiento.

Realizacion de multitud de ejercicios diversos para profundizar en el conocimiento objeto de este curso.

En consecuencia al finalizar los estudios el alumno dominara los conceptos relacionados con la energia solar Fotovoltaica, los elementos que la componen y sus
caracteristicas principales, y quedara capacitado para el disefio de una instalacién de Autoconsumo en situacion de conexién a red o aislada, asi como para analizar la
viabilidad econémica de la instalacion de cara a su oferta al cliente.

Docente

D. Francisco Espin Sanchez:

Ingeniero Técnico Industrial por la Universidad Politécnica de Cartagena y Graduado en Ingenieria Eléctrica por la Universidad de Leon.
Eco consultor por la Universidad de Murcia e Ingeniero Expertise acreditado por el Consejo General de la Ingenieria Técnica Industrial.
Master en Administracion y direccion de Empresas (Executive MBA) en la Escuela Europea de Negocios.

En el area de formacion, posee la titulacion de Formador ocupacional por el Instituto Nacional de Empleo contando con experiencia tanto en la formacién presencial
como formacion on-line.

Durante dos afios fue profesor del taller de energias renovables de la Escuela Taller de Bullas IV, encontrandose en la actualidad impartiendo varios cursos formativos
presenciales para el Colegio Oficial de Ingenieros Tecnicos
Industriales de la Regién de Murcia y en teleformacién para la plataforma de formacién del Consejo General de Ingenieria Técnica Industrial.

Contenido

El contenido del presente curso se establece en base a médulos o unidades didacticas con entidad propia, segin se especifica en la tabla siguiente:

1. Introduccion a las Energias alternativas al suministro de Red de Distribucién
El objetivo de este médulo es dar la acogida al alumno en el curso e introducirlo en el &mbito de las tecnologias de generacion y el consumo de las energias renovables.
Estéa desglosado en cuatro apartados:

e 1.1 Introduccién al curso



e 1.2 Aprovechamiento de las energias renovables
e 1.3 Tipologia de Instalaciones
e 1.4 Refuerzo de conocimientos

2. Marco regulador para las soluciones energéticas alternativas

Conocer las referencias normativas existentes, relativas a la produccion de energia eléctrica a partir de tecnologias renovables, destinada total o parcialmente al
autoconsumo, permitira al alumno elegir la mejor opcién que tiene cualquier consumidor, ya sea particular como profesional, disefiando instalaciones que respeten las
condiciones técnicas de conexion para la instalacién, especialmente en lo relativo a la seguridad de operacion de la red.

Con ese moédulo, el alumno aprendera también las pasos que debe dar para solicitar la revision y puesta en marcha de la instalacion, formalizando el contrato de
acceso y el alta en el registro de autoproductores, en el caso en que sea de aplicacion.

Los apartados de que consta este médulo, son los siguientes:

e 2.1 Historico de la normativa en el sector renovable

e 2.2 Autoconsumo: Modalidades y Condiciones Administrativas, Técnicas y Econémicas
e 2.3 Normas Técnicas Particulares

e 2.5 Legalizacion de instalaciones

e 2.6 Refuerzo de conocimientos

3. Equipos principales y componentes instalacion Solar Fotovoltaica

Aunque los sistemas de autoconsumo para vivienda y/o industria, pueden cubrirse con energia renovable proveniente de distinto origen, este curso se centra en
instalaciones en las que el sistema principal de generacion eléctrica, se obtiene de la energia solar fotovoltaica.

No obstante y como sistema de apoyo, se tiene en cuenta la energia minieo?lica, por lo que a modo de ejemplo y como conocimiento general del curso, se estudiara la
alternativa de utilizacion de pequefios aerogeneradores de apoyo, sin entrar el calculo de sistemas hibridos.

Se inicia este modulo profundizando en el estudio de la radiacién solar, en funcion de la ubicacién de la instalacion, dando paso a continuacion a la descripcion y detalle
de los elementos necesarios que constituirdn nuestro sistema fotovoltaico y el apoyo de almacenamiento correspondiente, cuando asi se considere. Se muestra a
continuacion el indice de apartados:

¢ 3.1 Radiacion solar y el Efecto Fotovoltaico.

e 3.2 Célula solar y el modulo Fotovoltaico.

¢ 3.3 Reguladores, Inversores y sistemas de control.

e 3.4 Baterias y Acumuladores

¢ 3.5 Introduccién a los Aerogeneradores de pequefia potencia
3.6 Refuerzo de conocimientos

4. Disefio de Instalaciones Fotovoltaicas para Autoconsumo

En este médulo se realiza el estudio y disefio de las instalaciones solares fotovoltaicas aisladas que permiten la generacion de electricidad para el consumo directo en
una vivienda y en una industria que se encuentre aislada de cualquier red eléctrica publica de suministro, o bien que decidan desconectarse de la red. También se
estudian los sistemas fotovoltaicos conectados a red, en la modalidad de autoconsumo.

El principal objetivo de una instalacion solar aislada es la de producir energia eléctrica para autoconsumo, reduciendo o anulando el consumo desde red eléctrica de
distribucién y suministro, de modo que se logre la mayor autosuficiencia posible.

Se tratard, por tanto, de proyectar el dimensionamiento de los elementos que componen una instalacion fotovoltaica para autoconsumo, incluyendo catalogos y hojas
de especificaciones técnicas de los distintos equipos, exponiendo casos practicos de calculo, que puedan servir de guia y modelo para otras instalaciones.

El desglose de sus apartados es el siguiente:

e 4.1 Introduccion.

e 4.2 Sistemas fotovoltaicos Aislados.
o 4.2.1 Proyecto de un sistema Fotovoltaico Aislado para una Vivienda
o 4.2.2 Proyecto de un sistema Fotovoltaico Aislado para una pequefia Industria

e 4.3 Sistemas Fotovoltaicos conectados a Red. Autoconsumo.
o 4.3.1 Proyecto de un sistema Fotovoltaico para Autoconsumo conectado a red para una vivienda de potencia menor de 10 kW.
o 4.3.2 Proyecto de un sistema Fotovoltaico para Autoconsumo conectado a red para una pequefia industria de potencia mayor de 10 kW.
o 4.3.3 Medida y esquemas de conexion a red de distribucién

e 4.4 Software.

e 4.5 Estructura soporte.

e 4.6 Tramitacién Administrativa.

® 4.7 Refuerzo de conocimientos

5. Lareduccioén de la factura eléctrica con el suministro de energias alternativas

Una vez completados los primeros pasos en la comprension de los fundamentos de la produccion de energia renovable, sus componentes basicos y las modalidades
de autoconsumo posibles, el alumno tendré la posibilidad de profundizar con mayor grado de detalle, en la reduccién de la factura eléctrica de puntos de suministro,
que dispongan de suministro alternativo con sistemas de produccién de energia renovable.

Sera necesario ahondar en el conocimiento de las diferentes tarifas de acceso disponibles en base a la normativa actual de aplicacion, asi como en sus caracteristicas
y modos de empleo mas habituales. Los ejercicios de optimizacion tarifaria, a partir del tratamiento de la curva de carga del suministro o de sus datos basicos de
facturacion, contribuiran a afianzar los conocimientos adquiridos por el alumno y le aportaran la agilidad mental necesaria para identificar posibles situaciones de ahorro
y el perfilado de la curva ajustada de demanda.

Estos contenidos estaran organizados, de acuerdo al siguiente subindice:

e 5.1 Introduccion al Sector Eléctrico. Regulacion.
e 5.2 Formacion de precios en el mercado

e 5.3 Tarifa de Acceso

e 5.4 Acceso a los datos de consumo de la instalacion
e 5,5 Andlisis de la curva de demanda

e 5.6 Ajustes de los pardmetros de contratacion

e 57 Curva ajustada de demanda

e 5.8 Refuerzo de conocimientos

6. Viabilidad econémica del proyecto: Venta del producto al cliente

Determinar la rentabilidad de la instalacion y la modalidad de autoconsumo mas ventajosa, es fundamental para poder ejecutar el proyecto en la practica totalidad de



los casos futuros que se puedan presentar.

En este médulo, se introducird al alumno en la terminologia financiera basica, para poder determinar econémicamente el alcance de una inversién de autoconsumo y
su periodo de amortizacion, tomando en consideracion los costes asociados a su funcionamiento durante la vida util de la instalacion.

Este estudio se estructura en los apartados siguientes:

e 6.1 Determinacion del presupuesto de inversion
e 6.2 Calculo de los costes de mantenimiento y operacion
e 6.3 Informe de viabilidad econémica: VAN, TIR, Amortizacion de cada una de la tipologia de las instalaciones.

e 6.4 Refuerzo de conocimientos

7. Control y acceso remoto a instalaciones de generacion

Los condicionantes que afectan a la tipologia del contador que corresponde instalar para cada montaje, junto con las obligaciones y derechos del titular del punto de
suministro, constituyen aspectos basicos en la formacién del alumno. Familiarizarse con el coste de adquisicion del equipo que resulta de aplicaciéon en cada caso y de
las ventajas y desventajas frente al régimen de alquiler, permite realizar estudios de amortizacién y determinar la viabilidad o no, de colocar la medida “en propiedad”.

Gran éxito de la instalacion de autoconsumo, radica en mantener sus condiciones de uso esperadas, durante toda su vida Util. Para ello, se introducira al alumno en el
seguimiento de los parametros de funcionamiento de la instalacion, a través de algunas de las plataformas de control remoto actualmente disponibles.

e 7.1 Equipos de Medida
e 7.2 Acceso a plataformas de control de instalaciones
e 7.3 Refuerzo de conocimientos

8. Casos Practicos

Conocida toda la teoria, la mejor forma de aprender es practicando, por ello, el alumno tendra acceso a distintos casos practicos, que le proporcionaran el soporte y
cobertura precisa para atender las necesidades actuales de autoconsumo, en el ambito residencial y de pequefia y media empresa. Las practicas que como minimo
seran realizadas son las siguientes:

e 8.1 Andlisis de la curva de demanda del suministro y ajuste de los parametros de contratacion para una industria
e 8.2 Andlisis de la curva de demanda del suministro y ajuste de los parametros de contratacion para una vivienda
e 8.3 Disefio practico de una instalacion de apoyo para industria. Autoconsumo con Inyeccion cero.

e 8.4 Disefio practico de una instalacion aislada, para un grupo de viviendas, sin conexion a la red de distribucion.
e 8.5 Acceso remoto a instalacion fotovoltaica y obtencién de los parametros de funcionamiento

9. Trabajo fin de curso

Este moédulo servira para poner a prueba los conocimientos adquiridos por el alumno, mediante la resolucién de un ejercicio general, en el que tendra que emplear su
capacidad de disefio, tomando como referencia la normativa actual aplicable, para dar solucién a una solicitud comercial de plena actualidad.

Ademas de lo anterior, se aclara que el aprendizaje del alumno sera controlado a través de los numerosos refuerzos de conocimiento disponibles. Ademas se
garantizara el adecuado seguimiento del curso a través de un foro de comunicacion, donde el alumno interaccionara con el tutor del curso y el resto de compafieros,
resolviendo dudas y consultas.

Desarrollo

El curso se desarrollard en el campus virtual de la plataforma de formacion e-learning de COGITI. (campusvirtual.cogitiformacion.es)

El dia de inicio del curso los alumnos que hayan formalizado la prematricula en la plataforma (www.cogitiformacion.es) y hayan hecho efectivo el pago de la misma
(bien por pasarela de pago, con tarjeta, directamente en el momento de la matriculacion o bien por transferencia o ingreso bancario en el nimero de cuenta que se
indica en la misma), podran acceder al curso por medio de la plataforma, con las claves que utilizaron para registrarse como usuarios. Desde su perfil en “Mis
Matriculas” podran ver el enlace de acceso al curso.

Al ser la formacion e-learning, los alumnos seguiran los distintos temas que se proponen en el curso al ritmo que ellos puedan, y en las horas que mejor se adapten a
su horario.

NO se exigira a los alumnos que estén las horas lectivas propuestas para el curso, aunque el nimero de horas lectivas indicado en cada curso es el recomendable
para alcanzar los objetivos del curso y la adquisicién de los conocimientos previstos, cada alumno va siguiendo a su ritmo los contenidos, de igual forma NO se cortara
el acceso a la plataforma a aquellos alumnos que superen las horas propuestas para el curso. Si se tendra en cuenta que el alumno haya visto todos los contenidos o
al menos la gran mayoria (méas del 75 %) de los mismos durante el periodo que dura el curso, asi como realizado con éxito las tareas o ejercicios, trabajos que se le
vayan proponiendo durante el curso.

El alumno, ademas de ir estudiando los contenidos de los distintos temas, podra participar en el foro del curso dejando sus dudas o sugerencias o intercambiando
opiniones técnicas con otros alumnos, asi como respondiendo aquellas que hayan dejado otros compafieros. Asimismo podré hacer las consultas que estime oportunas
al tutor del curso para que se las responda a través de la herramienta de mensajeria que posee la plataforma y preferentemente en el mismo foro. Recomendamos
encarecidamente el uso del foro por parte de todos los alumnos.

Para la obtencion del certificado de aprovechamiento del curso el alumno tendra que superar los objetivos minimos marcados por el docente (superacién de
cuestionarios de evaluacién, casos practicos, participacion, etc...).

De igual forma, los alumnos, deberan realizar la encuesta de satisfaccién que nos ayudara en la mejora de la calidad de las acciones formativas que proponemos en la
plataforma de formacion. La encuesta estara accesible en el apartado “Mis matriculas” en la plataforma, a partir de la finalizacion del curso.

Matricula

Para ampliar informaciéon mandar mail a secretaria@ingenierosformacion.com o llamando por teléfono al nimero 985 73 28 91.

Formaciéon Bonificada

La formacion bonificada esta dirigida a trabajadores de empresas que estén contratados por cuenta ajena, es decir, trabajadores de empresas que, en el momento
del comienzo de la accién formativa, coticen a la Seguridad Social por el Régimen General.

Estan excluidos los auténomos, los funcionarios y el personal laboral al servicio de las Administraciones publicas.


mailto:secretaria@ingenierosformacion.com

Para beneficiarse de la Formacion bonificada la empresa tiene que encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y de la Seguridad Social.

Para aclarar cualquier duda relacionada con nuestros cursos o sobre la bonificacién de la FUNDAE, pueden dirigirse a la pagina web de la plataforma FORMACION
BONIFICADA donde podran ver la informacion de una manera mas detallada, asi como descargarse los documentos necesarios para la obtencion de esta bonificacion.

También pueden ponerse en contacto con nosotros, en el teléfono 985 73 28 91 o en la direccion de correo electrénico secretaria@ingenierosformacion.com.
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